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Die Sicherheitshranche erfordert zunehmend komplexere Video-
sicherheitssysteme, die héhere Anspriiche an Systemintegratoren
stellen. Um Systemintegratoren zusatzliche Einkiinfte fiir diese
komplexe Arbeit zu verschaffen, bietet Pelco viele Dienstleistungen
an, wie z. B. zertifizierte AuBendienstschulung fiir mehrere
Produkte, die an den Endkunden weiterverkauft werden kann. Alle
Dienstleistungen werden zum Handlerpreis und je nach Nachlass-
preisgestaltung des Systemintegrators mit Rabatten angeboten.

Kameralosungen

Ein zweitédgiger Kurs, in dem die Hauptfunktionen der Spectra®,
Esprit® und IP-Kameraprodukte von Pelco behandelt werden. In
diesem Kurs werden auch Auswahlkriterien fiir Kamera- und
Objektivkombi-nationen von Pelco besprochen, die Lichtverhaltnisse
und Aufldsungsanforderungen beriicksichtigen. In diesem Kurs
werden Kursteilnehmern Informationen tiber Spezialkameras von
Pelco vermittelt, darunter interaktive Praxisbeispiele zu Installation,
Konfiguration und Fehlerbehebung von im Einsatz befindlichen
Kamerasystemen.

Die wichtigsten Videosicherheitskomponenten

In diesem umfassenden, zweitdagigen Kurs werden die Planung,
Anwendung und Installation eines vollstandigen Videosicherheits-
systems vermittelt. (Im Kurs werden allgemeine Produktkategorien im
Vergleich mit bestimmten Pelco-Produkten besprochen.) Weitere
Themen sind die Auswahl der korrekten Kamera- und Objektiv-
kombination fir Neuinstallationen sowie die Verfahren fiir die
Nachriistung bestehender Kamerasysteme. Der Kurs soll Handler und
Installationstechniker {iber die korrekten Installationsverfahren und
Konzeptmerkmale informieren, die fiir die anspruchsvollen
Sicherheitsanwendungen von heute erforderlich sind.

Video iiber IP-Netzwerk

Teilnehmern an diesem eintdgigen Kurs werden grundlegende
Informationen dber Netzwerke vermittelt. Zu den Kursinhalten
gehdren ein kurzer Uberblick tiber das OSI-Modell, die Funktionen von
Schicht-1-, -2- und -3-Geraten in Videosicherheitsnetzwerken,
Handhabung der verschiedenen Anforderungen bei Video- und
Datenverkehr sowie die Unterstiitzung von Videodatenverkehr in
einem Netzwerk.

PELLD.

Pelco DVR-Losungen — Ubersicht

In diesem zweitdgigen Kurs erhalten die Kursteilnehmer
praktische Grundkenntnisse tiber die gesamte Produktreihe der
Digitalvideorekorder (DVR) von Pelco. Es werden Hauptmerkmale
und Verkaufsargumente fiir jeden DVR sowie das entsprechende
Grundwissen Gber Digitaltechnik besprochen. Die Themen
Datenkomprimierung, Bestimmung von Speicherkapazitdt und
wichtige Wartungsdetails in Bezug auf Festplatten stehen ebenfalls
auf dem Programm. Die Teilnehmer lernen auch in interaktiven
Praxisdemonstrationen, wie verschiedene DVRs angeschlossen und
programmiert werden. Fiir alle Teilnehmer werden Erfahrung mit PCs
und dem Windows® Betriebssystem sowie Grundkenntnisse im
Bereich Videosicherheit vorausgesetzt.

Technische Schulung zu DX8100

In diesem zweitdgigen Kurs werden Teilnehmern detaillierte
technische Kenntnisse tber die DX8100 Produktreihe vermittelt.
Es werden Hauptmerkmale besprochen und die Teilnehmer lernen
anhand interaktiver Praxisdemonstrationen an in Betrieb befindlichen
Systemen, wie Installation, Konfiguration, Programmierung, Fern-
Client-Funktionen, Tests und Fehlerbehebung durchgefiihrt werden.
Fir alle Teilnehmer werden Erfahrung mit PCs und dem Windows
Betriebssystem sowie Grundkenntnisse im Bereich Videosicherheit
vorausgesetzt. Weiterhin werden zur Kursteilnahme Grundkenntnisse
tiber die Anwendung von Digitalvideorekordern sowie Fehlerbehebung
in Netzwerken empfohlen.

Technische Schulung zu DX4000

In diesem zweitdgigen Kurs werden Teilnehmern detaillierte
technische Kenntnisse tiber die DX4000 Produktreihe (DX4000,
DX4500 und DX4600) vermittelt. Es werden Hauptmerkmale jedes
Modells besprochen und die Teilnehmer lernen anhand interaktiver
Praxisdemonstrationen an in Betrieb befindlichen Systemen, wie
Installation, Konfiguration, Programmierung, Fern-Client-Funktionen,
Tests und Fehlerbehebung durchgefiihrt werden. Fir alle Teilnehmer
werden Erfahrung mit PCs und dem Windows Betriebssystem sowie
Grundkenntnisse im Bereich Videosicherheit vorausgesetzt.

C1154DE / NEU 11.11.08

1S0-registriertes Unternehmen; 9001
1S0 9001-Qualitatssystem [CERTIFIED)



EINE INFORMATIONEN

CM9700 Betrieb

In diesem eintdgigen Kurs werden die Komponenten, die Konfiguration
und der Betrieb von CM9700 Systemen besprochen, darunter Bediener-/
Tastaturverwaltung, PTZ-Steuerung und Alarme.

Endura-Systemverwalter

Dieser eintdgige Kurs ist fir Endanwender konzipiert, die mit der
Implementierung, dem Kundendienst oder dem téglichen Betrieb von Endura®
Systemen zu tun haben, und sollte am besten vor Ort an den installierten
Systemen der Teilnehmer stattfinden. In diesem Kurs stehen interaktive
Praxisdemonstrationen im Vordergrund, dazu gehoren u. a. Grundkenntnisse
tiber die Einrichtung von Kameras, Abfrage, Export und Archivierung von
Videoaufzeichnungen und Einrichtung von Benutzerkonten.

Digital Sentry Betrieb

In diesem zweitédgigen Kurs werden Aufbau, Hardware und Software von
Digital Sentry® Systemen besprochen und die Unterschiede zwischen
eigenstandigen DS Xpress- und verteilten DS Enterprise-Systemen erklart.
Die Kursteilnehmer werden im Umgang mit der Digital Sentry Client-
Schnittstelle sowie deren Verwaltung und Konfiguration geschult. Wichtige
Produktinformationen werden vom Kursleiter vorgetragen und in
interaktiven Praxisdemonstrationen vermittelt. Es werden grundlegende
Computerkenntnisse vorausgesetzt, weil die Kursteilnehmer mit Tastatur,
Maus usw. umgehen miissen. Hilfreich sind auch vorherige Kenntnisse von
Terminologie, Konzepten und Anwendungen der Videosicherheitsbranche.

Intelli-M Konfiguration und Betrieb
In diesem zweitagigen Kurs werden die folgenden Themen behandelt:

— Installation: Ein Uberblick iiber Softwareinstallation und
Ersteinrichtung des Systems

— Systemkonfiguration: Konfiguration eines Intelli-M
Zugangssteuerungssystems als eigenstandiges System und im Rahmen
eines privaten Lokalnetzes (LAN)

— Systemwartung: Hier wird erklart, wie die Sicherungskopien der
Supervisor Plus Datenbank erstellt und Informationen von einer
Sicherungskopie wieder fir ein System hergestellt werden

— Programmierung von Systemgeraten: Hier wird erklért, wie die
Netzwerkkonfiguration innerhalb eines Intelli-M
Zugangssteuerungssystems durch Programmierung verschiedener
Systemgeréte eingerichtet wird

— Hardware- und Netzwerkanforderungen: Ein Uberblick tiber Hardware-
und Netzwerkanforderungen

— Systembetrieb: Ein Uberblick iiber den Systembetrieb, zu den Themen
gehdren Planung, Zugang, Alarm, Aktivierung, Geratekundendienst,
Kartenbesitzer, Ereignisiiberwachung und Berichte

Individuell angepasste systemspezifische Kurse

In diesem ein- bis dreitdgigen Kurs werden den Teilnehmern Kenntnisse
(iber die bestimmten, in ihrem System installierten Pelco-Geréte vermittelt.
Es werden Betriebs- und Programmierungsgrundlagen besprochen und
vorgestellt.
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PREISGESTALTUNG

e Alle Dienstleistungen werden auf Tagesbasis (Mindestbetrag 1 Tag)
berechnet.

e Auf alle Preise kénnen Handlerrabatte vergeben werden.

e Reisekosten und Spesen werden gemaR anfallenden Betrdgen separat in
Rechnung gestellt, dabei gelten ein Tageshdchstsatz von USD 75 und der
Durchschnittspreis des jeweiligen Standorts fiir ein Standard-3-Sterne-
Hotel.

PLANUNG

* Die Reisen werden nach Absprache zwischen Pelco und dem
Systemintegrator geplant. Fir optimale Planung und die giinstigsten
Reisekosten wird eine rechtzeitige Benachrichtigung empfohlen.

e Bei Stornierungen wird eine Gebtihr von 15 % des Preises fallig.
o Normalarbeitsstunden von 8.00 Uhr bis 17.00 Uhr.

AUSFUHRUNG DER SCHULUNG
e Die Schulung erfolgt gemaRk den Angaben in diesem Dokument.

o AuBer beim Erwerb zusatzlicher Kundendienstleistungen liegt die
Verantwortung fiir weitere Schulungen und Systemwartungsarbeiten
beim Systemintegrator.

AUFGABEN DES SYSTEMINTEGRATORS
o (berpriifen der korrekten Funktion aller Systemkomponenten
o Einplanung der Kursteilnehmer

o Verfligharkeit eines Sicherheitssystems oder Unterrichtsraums zur
sauberen und sicheren Aufstellung von Schulungsgeréten

o Einhaltung aller Umgebungsbedingungen, wie z. B. Betriebstemperatur,
Sauberkeit und Sicherheit

o Verfligharkeit eines geschulten (oder ggf. zertifizierten) Technikers vor Ort
zur Unterstiitzung des Pelco-AuBendienstschulungsleiters

BESTELLINFORMATIONEN

Zur Bestellung der gewlinschten AuRendienstschulungsangebote (FT) des
globalen Schulungsinstituts (PGTI) von Pelco verwenden Sie bitte die
folgenden Codes.

FTPGTI-CS Kameraldsungen

FTPGTI-VSE Die wichtigsten Videosicherheitskomponenten
FTPGTI-VON Video tber P

FTPGTI-DSO DVR-Ldsungen — Uberblick

FTPGTI-DX81TT
FTPGTI-DXATT

Technische Schulung zu DX8100
Technische Schulung zu DX4000

FTPGTI-CM970P CM9700 Programmierung

FTPGTI-ESA Endura-Verwaltung

FTPGTI-DSOP Digital Sentry Betrieb

FTPGTI-INTCO Intelli-M Konfiguration und Betrieb

FTPGTI-CUST Individuell angepasste Kurse (nur der jeweils erste
Kurstag)

FTPGTI-ADD Zusétzliche Kurstage (jeder zusétzliche Tag)

Pelco, das Pelco-Logo, Digital Sentry, Endura, Esprit, Intelli-M und Spectra
sind eingetragene Marken von Pelco, Inc.
Windows ist eine eingetragene Marke der Microsoft Corporation.

Technische Daten und Verfiigbarkeit der Produkte kénnen jederzeit ohne Vorankiindigung geéndert werden.
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